POUCZENIE
O ODSTAPIENIU OD UMOWY

1. Prawo odstgpienia od umowy

Maja Panstwo prawo odstagpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktorym weszli
Panstwo w posiadanie rzeczy lub w ktorym osoba trzecia inna niz przewoznik i1 wskazana
przez Panstwa weszta w posiadanie rzeczy.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, musza Panstwo poinformowaé nas o swojej
decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego o$wiadczenia (pismo

wystane poczta lub kurierem) przestanego wraz z zakupionym towarem na adres:

Solgar Polska Sp. z o.0.
Centrum logistyczne

ul. Piastowska 67, dok 45 i 46
05-850 Jawczyce

0znaczajac na przesylce numer zamowienia.

Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje
dotyczaca wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uplywem
terminu do odstgpienia od umowy. Prosimy wskaza¢ o jaka umowe chodzi (numer

zaméwienia).

2. Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstapienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane
od Panstwa platno$ci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztow
wynikajacych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty
sposob dostarczenia oferowany przez nas) niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej
niz 14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu
prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu platnosci dokonamy przy uzyciu takich
samych sposobdw platnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba
ze wyraznie zgodziliScie si¢ Panstwo na inne rozwigzanie. W kazdym przypadku nie poniosa

Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.



Mozemy wstrzymac¢ si¢ ze zwrotem platnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu
dostarczenia nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastapi
wczesniej.

Prosze¢ odesta¢ towar niezwlocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od dnia,
w ktorym poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od umowy. Termin jest zachowany,
jezeli odesla Panstwo towar przed uptywem terminu 14 dni. Beda Panstwo zobowigzani
ponies¢ bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

Prawo do odstgpienia od umowy nie przysluguje w przypadku otwarcia opakowania
bezposredniego po dostarczeniu, gdyz w takim przypadku towaru nie mozna zwr6cié ze
wzgledu na ochrong zdrowia lub ze wzglgdow higienicznych. Dotyczy to w szczegdlnosci
usuni¢cia folii zabezpieczajacej lub innego zabezpieczenia, jesli takie zostalty umieszczone na

towarze.



